BERUFSBILDUNG

Studien

Nachholbildung fiir Erwachsene:

zwei Auslegeordnungen

In der Schweiz gibt es beinahe eine halbe Million Erwachsene iiber 25 Jahre, die keinen
Abschluss auf der Sekundarstufe Il aufweisen. Zwei neue Studien beleuchten die Bedeutung

der Nachholbildung fiir Arbeitgebende und fiir Arbeitnehmende.

Von Laura Perret Ducommun, PANORAMA-Redaktorin

2015 hatten 400000 Erwachsene im Alter
von 25 bis 54 Jahren keinen Abschluss der
Sekundarstufe II. Z&hlt man die Erwachse-
nen bis 64 Jahre dazu, belduft sich die Zahl
gar auf 470000. Diese Personen arbeiten
oft in prekdren Beschiftigungsverhdltnis-
sen, werden héufiger und linger arbeits-
los, und manchmal bleibt ihnen nur noch
der Gang zur Sozialhilfe. Die wirtschaftli-
chen und sozialen Herausforderungen, die
sich daraus ergeben, haben Bundesrat Jo-
hann Schneider-Ammann und die Sozial-
partner veranlasst, die Nachqualifizierung
von Erwachsenen zu einem Schwerpunkt
der Bildungspolitik zu machen.

In einem Bericht aus dem Jahr 2014
(vgl. PANORAMA 3/2014) formulierte das
SBFI Empfehlungen zu den Themen Auf-
bau und Weiterentwicklung von Bildungs-
angeboten, Information, Beratung, Beglei-
tung, Finanzierung und Bildungsstatistik
und zeigte auf, dass die Datenlage zur
Nachqualifizierung von Erwachsenen
nicht ausreichend ist. In der Folge lan-
cierte das SBFI das Projekt «Berufsab-
schluss und Berufswechsel fiir Erwach-
sene» und gab zwei Studien in Auftrag, von
denen eine die Sicht der Arbeitgebenden
und die andere die Sicht der betroffenen
Arbeitnehmenden beleuchten sollte. Die
Ergebnisse wurden anlédsslich der SBFI-Ta-
gung «Berufsabschluss fiir Erwachsene»
vom 27. September 2017 in Bern présen-
tiert. In diesem Artikel sind die wichtigs-
ten Ergebnisse zusammengefasst.

Die Sicht der Arbeitgebenden
Die erste Studie untersuchte 25 Berufsaus-
bildungen, von denen 13 zu einem EFZ
und 12 zu einem EBA fiihren. Die ausge-
wiihlten Berufe leiden unter einem Fach-
kridftemangel oder weisen einen hohen
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Anteil an Erwachsenen ohne Abschluss
der Sekundarstufe II auf. Es handelt sich
um die Bereiche Handel und Verkauf, In-
formatik, Technik und Ingenieurwesen,
Gesundheit und Soziales, Bauwesen und
Dienstleistungen. 2015 lag der Anteil der
Erwachsenen, die in diesen Berufen eine
Nachholbildung absolvierten, bei 15%,
wihrend der Gesamtanteil iber alle Be-
rufe hinweg 12% betrug.

In der Schweiz existieren vier Wege,
die Erwachsene zu einem Berufsabschluss
der Sekundarstufe II fithren: die regulére
berufliche Grundbildung, die verkiirzte
berufliche Grundbildung, die direkte Zu-
lassung zum Qualifikationsverfahren und
die Validierung von Bildungsleistungen.
Der Grossteil der Erwachsenen entschied
sich, den Berufsabschluss iiber die regu-
lire berufliche Grundbildung oder tiber
die direkte Zulassung zum Qualifikations-
verfahren zu erlangen. Aus der Analyse
der Studienpopulation liessen sich zwei
Hauptprofile ermitteln: Personen, die ei-
nen Berufsabschluss nachholen, haben
grosstenteils einen Migrationshinter-
grund oder eine nicht geradlinige Bil-
dungslaufbahn.

Die befragten Unternehmen dusserten
sich insgesamt zufrieden tiber die vier
Wege zum Berufsabschluss. Die Gespriche
mit den Arbeitgebenden zeigten aber, dass
diese oft nicht oder nicht gut genug Be-
scheid wissen tiber die verschiedenen Mog-
lichkeiten.

Die Unterstiitzung von Erwachsenen,
die einen Berufsabschluss nachholen
mochten, ist flir die Unternehmen mit di-
rekten Kosten (Lohn, Betreuungszeit) und
indirekten Kosten (Abwesenheit wegen
Schulbesuch) verbunden. Daher unterstiit-
zen die Unternehmen lieber Mitarbei-

tende, die bereits im Betrieb arbeiten, als
Neueinsteiger/innen.

Die meisten Unternehmen bilden Er-
wachsene aus, weil sie qualifiziertes Perso-
nal bendtigen. Einige tun dies aber auch
aus sozialen Griinden oder um den Ruf des
Unternehmens zu verbessern. Grossere Un-
ternehmen mit einer breiteren Ausrich-
tung geben als Motivation auch berufliche,
branchenspezifische, wirtschaftliche und
gesellschaftliche Griinde an. In kleineren
Unternehmen, bei denen eher die Produk-
tivitdt im Zentrum steht, ist die Ausbil-
dungsbereitschaft geringer. Einige Arbeit-
nehmende ziehen jugendliche Lernende
vor, andere dagegen betonen, dass Erwach-
sene grundsdtzlich sehr motiviert sind
und weniger Begleitung brauchen als
junge Menschen.

Mittelgrosse Unternehmen, die Jugend-
liche ausbilden, sind oft nicht bereit, ihre
Strukturen an die Bediirfnisse von er-
wachsenen Lernenden anzupassen. In ei-
nem Punkt sind sich die Arbeitgebenden
aber einig: Sie alle erachten Sprachkennt-
nisse, schulische Fihigkeiten, Motivation
und Selbstvertrauen als wichtige Fakto-
ren, wenn es darum geht, als erwachsene
Person einen Berufsabschluss zu erlangen.

Aus Sicht der befragten Unternehmen
gibt es keinen ausgewiesenen Bedarfnach
einer Nachqualifizierung fir Erwachsene.
Viele geben an, dass unqualifizierte Mitar-
beitende bereits ausgebildet wurden. In
anderen Betrieben stehen nicht ausrei-
chend Ausbildungsplétze zur Verfiigung.
Weder der Fachkriftemangel noch die Su-
che nach Arbeitskraften werden als Grund
fiir die Nachqualifizierung von Erwachse-
nen genannt (vermutlich, weil diese As-
pekte eher Fihrungskrifte oder den terti-
dren Bildungsbereich betreffen).

Ubersetzung: Martina Amstutz

Zum Schluss formuliert die Studie drei
Empfehlungen: Erstens soll eine Informa-
tions- und Sensibilisierungskampagne lan-
ciert werden, die sich vorwiegend an mitt-
lere und grosse Unternehmen richtet und
die vier Wege der beruflichen Nachqualifi-
zierung sowie die Vorteile fiir die Unter-
nehmen aufzeigt. So konnte die Bereit-
schaft zur Ausbildung von Erwachsenen
erh6ht werden. Zweitens empfiehlt die
Studie, in ausgewdhlten Berufen kleine
Unternehmen finanziell zu unterstiitzen.
Drittens soll die gezielte Rekrutierung
schlecht qualifizierter Erwachsener gefor-
dert werden.

Die Sicht der betroffenen

Erwachsenen
Die zweite Studie beleuchtet die Sicht der
betroffenen Erwachsenen. Hierzu wurden
im Jahr 2015 vier Personengruppen unter-
sucht: Erwachsene, die einen Berufsab-
schluss (EFZ oder EBA) nachgeholt haben;
Erwachsene, die sich wiahrend der Nach-
qualifizierung fiir einen anderen Ausbil-
dungsweg entschieden haben; Erwach-
Nachqualifizierung
abgebrochen haben, und Erwachsene, die

sene, die ihre

sich fiir eine Nachqualifizierung interes-
siert, aber dann doch keine in Angriff ge-
nommen haben.

Die Studienpopulation setzte sich wie
folgt zusammen: 31% der Befragten hatten
vor der angestrebten Nachqualifizierung
keinen Abschluss der Sekundarstufe II,
69% absolvierten eine Zweit- oder eine Zu-
satzausbildung. Ausldndische Personen
oder Doppelbiirgerfinnen waren stirker
vertreten als Schweizer/innen. Die Wahl
des Ausbildungswegs erfolgte oft ohne
Kenntnis der vier méglichen Qualifizie-
rungswege. 74% der Studienpopulation
begannen die Ausbildung aus eigener Ini-
tiative und 22% wurden vom Arbeitgeber
aufgefordert. 7% nahmen ihre Ausbildung
nach einer Berufsberatung auf.

94% der befragten Personen entschlos-
sen sich aus intrinsischer Motivation her-
aus fiir die Ausbildung. Als hiufigste
Grinde wurden genannt: erfiillendere
Aufgaben, mehr Verantwortung, personli-
che Weiterentwicklung, berufliche Ziele

oder Interesse an den Bildungsinhalten.
85% der Befragten nannten einen héheren
Lohn und bessere berufliche Perspektiven
als Grund. Nur 32% der Befragten nannten
externe Faktoren wie die Gesundheit, Ver-
dnderungen im Umfeld oder eine Auffor-
derung des Arbeitgebers.

Gemiss der Studie entscheiden die
Rahmenbedingungen im Unternehmen
und die Fachkompetenz wesentlich tiber
Erfolg oder Scheitern des Bildungsvorha-
bens. Ebenfalls entscheidend sind die Be-
rufsfachschule und das private Umfeld,
insbesondere die Unterstiitzung durch
die Partnerin oder den Partner. Die Be-
triebe unterstiitzen ihre Mitarbeitenden
auf'verschiedenste Art und Weise. Einige
rechnen den Mitarbeitenden den Berufs-
fachschulunterricht als Arbeitszeit an,
andere Ubernehmen die Ausbildungs-
und Kurskosten.

Der Zeitaufwand, die Vereinbarkeit
von Ausbildung, Beruf und Privatleben
sowie Versagensdngste wurden als grosste

Viele Arbeitgebende
und Arbeitnehmende
wissen zu wenig
Bescheid iiber

die verschiedenen
Ausbildungswege

fiir Erwachsene.

Probleme genannt. Die Befragten gaben
zahlreiche Faktoren an, die sie bei ihrer
Ausbildung behindern: hohe Kosten, Lohn-
einbussen, schwierige Vereinbarkeit von
Beruf und Privatleben, Sprachprobleme,
Angst vor Uberforderung, das Alter, den
Berufsfachschulunterricht mit Jugendli-
chen oder lange Wartefristen. Weiter ge-
nannt wurden Motivationsmangel sowie
mangelnde Beratung oder Flexibilitit im
Unternehmen.

Ein Jahr nach Abschluss der Nachhol-
bildung hatten 10% noch keine Stelle ge-
funden (9% der EFZ- und 19% der EBA-Inha-
ber/innen). Nicht wenige mussten nach der
Ausbildung das Unternehmen verlassen
und eine neue Stelle suchen. 39% der
Absolventen/-innen einer Nachholbildung
mochten eine Weiterbildung beginnen

und 18% eine hohere Berufsbildung absol-
vieren. 19% der Befragten planen einen
Stellenwechsel.

Schliesslich gaben 89% der Studienteil-
nehmenden an, dass sie nach der Ausbil-
dung mindestens in einem Bereich Verbes-
serungen feststellen konnten: 52% fiihlen
sich kompetenter, 48% haben mehr Selbst-
vertrauen, 46% haben eine Lohnerh6éhung
bekommen und 42% konnten mehr Verant-
wortung iibernehmen. Nur 6% der Befrag-
ten gaben an, dass sich seit ihrem Ab-
schluss nichts verdndert hat.

Schlussfolgerungen

Die beiden Studien zeigen, dass sowohl Ar-
beitgebende als auch die betroffenen Er-
wachsenen insgesamt zufrieden sind mit
den vier Moglichkeiten der Nachqualifizie-
rung. Trotzdem braucht es weitere An-
strengungen, um die Moglichkeiten besser
bekannt zu machen. Nur so kénnen alle
Erwachsenen den fiir sie am besten geeig-
neten Bildungsweg einschlagen. Ein Brenn-
punkt ist der sowohl von Kleinunterneh-
men als auch von den betroffenen
Erwachsenen genannte Bedarfnach finan-
zieller Unterstiitzung. Ein weiteres Prob-
lem ist, dass der Zugang zur Ausbildung
fiir Personen, die bereits in einem Betrieb
angestellt sind, einfacher ist als fiir solche,
die neu in einen Berufeinsteigen méchten,
und dass Unternehmen oft jungen Lernen-
den den Vorzug vor Erwachsenen geben.
Ferner wird empfohlen, die Rekrutierung
von gering qualifizierten Erwachsenen ge-
zielt zu férdern. Zu guter Letzt hat sich
gezeigt, dass Motivation und Selbstver-
trauen wichtige Faktoren fiir einen erfolg-
reichen Berufsabschluss sind.
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